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GAlimybių analizė
Tauragės rajono VVG teritorijos vizija

Tauragės r. VVG savo 2007-2013 metų  strategijoje  apsibrėžė šiuos  regiono veiklos tikslus:
· Ieškoti naujų būdų gyvenimo kokybei kaimo vietovėse gerinti;

· Ieškoti naujų ir efektyvių būdų vietos žmogiškiesiems, gamtiniams, kultūriniams ir finansiniams ištekliams panaudoti rajono kaimo vietovių plėtrai;

· Skatinti ir palaikyti vietines kaimo žmonių iniciatyvas verslo, gamtos apsaugos, švietimo, kultūros, socialinės paramos ir kitose srityse;

· Teikti pasiūlymus vietos ir nacionalinėms institucijoms bei organizacijoms dėl kaimo plėtros planų ir priemonių kūrimo bei įgyvendinimo;

· Koordinuoti vietos iniciatyvas ir parengti Tauragės rajono kaimo plėtros strategiją;

· Organizuoti kaimo plėtros dalyvių kvalifikacijos kėlimą, švietimą bei mokymą;

· Informuoti ir konsultuoti kaimo bendruomenes bei kitas rajono nevalstybines organizacijas;

· Įtraukti vietos gyventojus į organizavimo ir sprendimų priėmimo procesą, teikti pagalbą kaimo bendruomenėms bei kitoms visuomeninėms organizacijoms rengiant bei įgyvendinant įvairius projektus; 

· Skatinti partnerystę ir bendradarbiavimą su kitomis visuomeninėmis, nacionalinėmis ir tarptautinėmis organizacijomis ir įstaigomis.

VVG valdyba, išanalizavusi regiono socialinę ekonominę situaciją bei gyventojų poreikius bei remdamasi atlikta SSGG analize, suformulavo tokią teritorijos viziją:

Tauragės rajonas 2020 metais – ekonomiškai stiprus šalies pasienio regionas, kuriame gyvena verslūs, pasiturintys, išsilavinę, puoselėjantys Mažosios ir Didžiosios Lietuvos istorinį paveldą,  saugantys unikalią gamtą ir gebantys bendruomeniškai veikti žmonės.

Pagrindinis dėmesys skiriamas vietos gyventojams. Kad užtikrinti aukštą gyvenimo kokybę, būtina siekti krašto ekonominės plėtros, kartu puoselėjant ir saugant unikalų krašto paveldą bei gamtos išteklius ateities kartoms. Gyvenimo kokybę užtikrina ne tik ekonominė, bet ir dvasinė plėtra, kurios pagrindas yra bendradarbiaujantys, kuriantys, solidarūs krašto žmonės. VVG nariai mano, kad visi šie elementai yra būtini kuriant norimą ateities vaizdą, kurio bent iš dalies bus siekiama įgyvendinant strategijos priemones.
Remiantis šiais Tauragės rajono VVG teiginiais, inicijuojama ši bendruomeninių paslaugų iniciavimo, informacinės plėtros ir naujų paslaugų poreikio identifikavimo ir plėtros galimybių studija.Rengiamoje studijoje yra numatoma aptarti šio regiono teritorijoje įsikūrusių bendruomenių, visuomeninių organizacijų iniciatyvas, paslaugų plėtros kryptis ir numatyti potencialius paslaugų-produktų projektus, turinčius perspektyvą būti įgyvendintais.
Strateginės Tauragės rajono vietos veiklos grupės  teritorijos plėtros kryptys

Vietos veiklos grupės valdyba, remdamasi atlikta vietovės situacijos bei gyventojų poreikių analize, taip pat vietos plėtros veiksnių SSGG analize, išskyrė svarbiausias teritorijos plėtros kryptis, kurios gali suteikti stipriausią impulsą VVG teritorijos ilgalaikei plėtrai ir žymiai pagerinti gyvenimo kokybę kaimo vietovėse. Pagal Tauragės rajono VVG parengtą strategiją yra svarbu ir efektyvu remti bent vieną iš šių plėtros krypčių: 

1. Infrastruktūros kaimo vietovėse gerinimas. (Apšvietimo įrengimas; gyvenviečių centrų sutvarkymas; sporto aikštynų bei rekreacinių zonų įrengimas; sveikatingumo, jaunimo užimtumo, bendruomeniškumo programų įgyvendinimas; viešųjų pastatų bendruomenės reikmėms pritaikymas ir kt.);

2. Paslaugų kaimo gyventojams plėtra. (Daugiafunkcinių centrų įrengimas įvairiems gyventojų poreikiams; kirpyklų, siuvyklų, batų taisyklų ir šarvojimo salių įrengimas, medicinos, transporto ir kitų socialinių paslaugų teikimas, įskaitant senelių namų ar laikinų globos namų įrengimą, savipagalbos grupių organizavimą ir kt.; gyvenamosios aplinkos tvarkymo, buities bei šildymo sistemų priežiūros paslaugų organizavimas ir kt. panašios paslaugos);

3. Teigiamo krašto įvaizdžio formavimas ir jo patrauklumo atvykstantiems didinimas. (Informacijos apie kraštą sklaida: leidinių leidyba, parodų, renginių organizavimas, nuorodų, informacinių stendų įrengimas ir kt.; paveldo aplinkosaugos/aplinkos tvarkymo, ekologinio sąmoningumo ugdymo projektų vykdymas, plenerų, puošiančių kraštą organizavimas ir kt.);

4. Kaimo turizmo veiklos skatinimas. (Turizmo infrastruktūros kūrimas ir gerinimas – pėsčiųjų, dviračių takų ir pan. įrengimas; turizmo paslaugų įvairinimas; įvairių teminių turizmo maršrutų įrengimas ir kt.);

5. Bendradarbiavimo tarpo atskirų ekonomikos sektorių skatinimas. (Bendruomenių, kaimo turizmo sodybų savininkų ir amatininkų bendri projektai; bendruomenių ir mokyklų, bibliotekų bendri projektai bei kt.);
6. Gyventojų verslumo skatinimas. (Informacijos ir konsultacijų teikimas; paramos verslo pradžiai teikimas; verslo subjektų bendradarbiavimo skatinimas kuriant didesnę pridėtinę vertę ir kt.);

7. Kaimo paveldo „atgaivinimas“, išsaugojimas bei perdavimas ateinančioms kartoms. (Senųjų amatų - kalvystės, kryždirbystės, namų iš molio statybos, plytų iš molio gamybos kt. - puoselėjimo projektai; kulinarinio paveldo puoselėjimo projektai; senosios profesinės patirties, įskaitant stogų dengimo šiaudais, skiedromis, kubilų gamyba ir kt. patirties išsaugojimo ir perdavimo jaunesnei kartai projektai); 

8. Alternatyvių žemės ūkiui verslų plėtra. (Perėjimo iš žemės ūkio veiklos į ne žemės ūkio veiklą skatinimas, įvairių paslaugų kaimo gyventojams teikimo skatinimas ir kt.);

9. Gyventojų bendruomeniškumo skatinimas ir solidarumo stiprinimas. (Gyventojų įtraukimo į vietos problemų sprendimą projektai; talkų, švenčių, kitų kultūros renginių organizavimo projektai; ryšių su kraštiečiais stiprinimo projektai, bendruomeninių organizacijų (Lietuvos ir užsienio) bendradarbiavimo projektai; socialiai atskirtų grupių įtraukimo į bendrą veiklą ir socialinės sanglaudos stiprinimo projektai; bendravimo ir bendradarbiavimo tarp kartų skatinimo projektai; savanorystės ir labdaros projektai; edukacinių išvykų organizavimas, sveiką gyvenseną propaguojantys projektai ir kt.); 

10. Socialinės atskirties mažinimas atokiose rajono gyvenvietėse. (Projektai, kuriais organizuojama pagalba daugiavaikėms šeimoms; parama atokių vietovių gyventojams projektai, pvz., teikiant mobilias paslaugas; įgūdžių, reikalingų buityje, ugdymo projektai ir kt.);
11. Krašto tradicijų ir paveldo puoselėjimas. (Tradicinių renginių organizavimas, saviveiklininkų kolektyvų skatinimas, paveldo objektų priežiūra, etnokultūros puoselėjimo, amatų centrų kūrimas, vietos patriotizmo ir tautinės kultūros ugdymo projektai ir kt.

12. Vaikų ir jaunimo ugdymas bei laisvalaikio organizavimas. (Dienos centrų įrengimas; stacionarių vasaros stovyklų įrengimas bei stovyklų organizavimas; sąlygų sportui, (taip pat ir ekstremaliam), sudarymas; vaikų lavinimo projektų įgyvendinimas, - pvz., įrengiama biblioteka kartu su žaidimų kambariu ir pan., jaunimo iniciatyvų įgyvendinimas ir kt.);

13. Aplinkos tvarkymo ir aplinkosaugos priemonių rėmimas, vietos gyventojų ekologinio sąmoningumo stiprinimas. (Geriamo vandens kokybės monitoringo atlikimas, pakrančių prie vandens telkinių sutvarkymas, maudyklių įrengimas ir kt.);
14. Informacinės visuomenės plėtra kaime. (Kaimo gyventojų galimybių naudotis informacinėmis technologijomis didinimas: projektai, ugdantys gyventojų kompiuterinį raštingumą, gebėjimų naudotis interneto teikiamomis galimybėmis, stiprinimas; informacinių centrų įrengimas kaimo gyventojams ir kt.
Bendruomeninių paslaugų iniciavimo, informacinės plėtros ir naujų paslaugų poreikio identifikavimo ir plėtros galimybių studijoje yra numatoma visokeriopai laikytis Tauragės rajono VVG 2007-2013 metų  strategijoje numatytų veiklos krypčių  ir inicijuoti tų projektų idėjas, kuriose atsispindėtų šių krypčių įgyvendinimas.
PRIELAIDOS TAuragės rajono  vvg  BENDRUOMENIŲ VEIKLOS VYSTYMUI IR NAUJŲ IDĖJŲ DIEGIMUI

Tauragės rajonas nacionalinėje regioninės plėtros strategijoje įvardijamas kaip vienas iš remtinų regioninių centrų. Tokia rajono situacija yra gana paradoksali, nes visuotinai pripažįstama, kad rajono gera geografinė situacija (netoli pasienis su Rusija,  palyginti arti Klaipėdos jūrų uostas ir didieji Latvijos jūrų uostai) bei ganėtinai išvystyta transporto infrastruktūra. Šio regiono zonoje įsikūrusios šios Tauragės rajono seniūnijos: 



Šaltinis: http://lt.wikipedia.org

1 pav. Tauragės rajono seniūnijos 
 Šis regionas, esantis geroje geografinėje situacijoje ir turintis ganėtiną ekonominį potencialą bei gerą infrastruktūrą, pagal daugelį socialinės ir ekonominės plėtros parametrų išlieka vienu iš labiausiai atsiliekančių šalies rajonų. Todėl ir šioje galimybių studijoje mėginome įžiūrėti tas bendruomenių veiklų vystymo kryptis, kurios įgalintų išnaudoti turimą šios teritorijos ekonominį, kultūrinį, istorinį potencialą ir kurios įgalintų šį regioną tapti labiau  versliu  ir išvystytu . 

Tauragės rajono unikalūs krašto gamtos ir kultūros ištekliai sudaro geras prielaidas kaimo turizmui ir rekreacinėms paslaugoms teikti. Todėl dabar Tauragės rajone ypač aktualu mobilizuoti kaimo bendruomenes ir integruoti vietos iniciatyvas į regiono turizmo plėtrą, užtikrinant vietos gyventojų suinteresuotumą išsaugoti kultūros paveldą ir unikalius gamtos išteklius.  Rajono kaimo gyventojai mano, kad dabar nėra tinkamai panaudojamas organizacinis kaimo bendruomenių potencialas,  kuris galėtų būti viena iš pagrindinių naujų idėjų ir iniciatyvų išnaudojimo jėga. Prastą regiono ekonominio ir kultūrinio potencialo išnaudojimo būklę  lemia ir rajone neišplėtota laisvalaikio, aktyvaus sporto ir pramogų infrastruktūra

Tauragės  VVG teritorijoje įsikūrusių bendruomenių galimybės veiklos plėtrai ir naujų idėjų įgyvendinimui remiasi ne tik  Tauragės rajono  VVG strategijioje įvardijamais  gamtiniais ir kultūriniais ištekliais, bet ir turima iniciatyva vystyti ir kurti naujas paslaugas ir projektus tam, kad aktyviai būtų pristatomi turimi ištekliai tiek Lietuvos, tiek ir užsienio svečiams. Ir tam bendruomenėse ketinama išnaudoti visas turimas galimybes ir iniciatyvas. Šios galimybių studijos rėmuose atlikta Tauragės rajono  VVG bendruomenių, verslo įmonių, viešųjų ir kt. įstaigų narių apklausa. Šios apklausos tikslas - identifikuoti Tauragės rajono VVG teritorijoje esančių  bendruomenių   galimybes ir iniciatyvas įgyvendinti naujus projektus, didinančius šio regiono gyventojų verslumą, aktyvumą. Apklausoje dalyvavo 112 aktyviausių bendruomenininkų iš  21 bendruomenės. Ši apklausa    parodė, kad:
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2 pav. Apklausoje dalyvavusių respondentų apklausos rezultatai 
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3 pav. Apklausoje dalyvavusių 
espondent apklausos rezultatai (procentai bendroje respondentų struktūroje)
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4 pav. Apklausoje dalyvavusių respondentų apklausos rezultatai
Apibendrinus šios galimybių studijos metu vykdytos apklausos rezultatus, galime daryti šias prielaidas:
· Net 84 proc. tyrime dalyvavusių respondentų tvirtina, kad per pastarąjį periodą  yra dalyvavę veiklose, kurios skatina bendruomenės narių, visuomeninių organizacijos narių aktyvumą ir iniciatyvyumą;

· Tik 32 proc. apklausoje dalyvavusių respondentų turi pastebėjimų vykdytų projektų atžvilgiu. Net 17  proc. iš jų tvirtina, kad visi vykdyti projektai buvo įgyvendinti sėkmingai. Tik 15 proc. respondentų šių projektų metu susidūrė su sunkumais: trūko kompetencijos, trūko iniciatyvumo, trūko finansinių išteklių.

· Tik 14 proc. respondentų pabrėžė, kad nežino ar pageidautų vykdyti tokius projektus perspektyvoje. 86 proc. respondentų yra pozityviai nusiteikę tokių projektų vykdymui.
Iš to darome išvadas, kad Tauragės rajono VVG teritorijoje įsikūrusios bendruomenės ir vietos verslo organizacijos yra pasirengusios projektų, kurios skatintų gyventojų iniciatyvą, aktyvumą ir verslumą įgyvendinimui. Didelė dalis apklausoje dalyvavusių respondentų pabrėžia, kad būtina tokių projektų plėtra ir tęstinumas. Labai svarbu, kad pradėtas bendruomenės narių įtraukimo į tokius projektus procesas nesustotų ir turėtų tęstinumą. Tokių projektų metu apklausoje dalyvavę respondentai linkę išnaudoti savo gyvenamoje teritorijoje  turimus kultūrinius, istorinius, gamtos resursus. Jų nuomone, šių idėjų įgyvendinimo   dėka galima Tauragės rajono VVG teritorijoje spręsti gyventojų užimtumo, verslumo didinimo, socialinės integracijos į verslią visuomenę problemas. Yra tikimybė, kad tokių idėjų įgyvendinimo dėka Tauragės rajono teritorija  socialinės ir ekonominės plėtros parametrų aspektu pajėgs paneigti „vieno iš labiausiai atsiliekančių šalies rajonų“ įvaizdį.
BENDRUOMENINIŲ PASLAUGŲ INICIAVIMO, INFORMACINĖS PLĖTROS IR NAUJŲ PASLAUGŲ POREIKIO IDENTIFIKAVIMO IR PLĖTROS GALIMYBIŲ STUDIJOS RENGIMO METODOLOGIJA

Rengiant „Bendruomeninių paslaugų iniciavimo, informacinės plėtros ir naujų paslaugų poreikio identifikavimo ir plėtros galimybių studiją“, buvo remtasi prielaida, kad informacija bus renkama iš aktyviai rajone gyvenančių ir šiame tyrime iniciatyviai dalyvausiančių bendruomenės narių. Rajone   yra įregistruotos 32 kaimo bendruomeninės organizacijos, iš kurių dalis aktyviai dalyvauja rajono visuomeniniame ir kultūriniame gyvenime (duomenys, surinkti šios galimybių studijos rengimo metu:
Lentelė Nr 1

	Eil.

nr.
	Bendruomenės pavadinimas
	Šiandieninės veiklos, vykdomos bendruomenėje

	1
	Gaurės PBC

„Gaurkiemis
	· Švenčių organizavimas (kraštiečio šventė, senjorų šventė, mokyklos šimtmečio šventė);
· Klubo „Gija“ veikla;
· „Mažosios Gaurės“ olimpinės žaidynės;

· Išnykusių kaimų sugrįžimo šventė „Sugrįžk į Tėviškės namus“;

· Žemdirbių vakaronių rengimas;

· Kalendorinių švenčių organizavimas (atvelykio, Užgavėnių šventės);

· Gaurės pagr. mokyklos stadiono sutvarkymas.

	2
	„Pilaitės bendruomenės centras
	· Renginiai „Saugus žmogus, saugi gamta“; 
· Organizuojamos  šventės („Sudie gražuole vasara“, kalėdinė šventė, poezijos šventė);

· Bendruomenės namų renovacija;

· Tulpių auginimo edukacinė-parodomoji programa;

· Ūkininkų ir amatininkų mugės organizavimas.


	3
	Dacijonų Kaimo bendruomenė
	· Kultūrinių ir tradicinų renginių organizavimas;

· Tradicijų ir amatų puoselėjimo programa;

· Bendruomenės materialinės bazės stiprinimo darbai.

	4
	„Vaitimėnų šilas“
	· „Joninių-Rasų“, eglutės įžiebimo renginiai, senelio šalčio lankymasis pas vienišus senjorus;
· Bendruomenės namų remonto  ir aplinkos tvarkymo darbai.

	5
	Sartininkų „Sartupietis“
	· Iniciatyvos  užsiimti amatais skatinimo renginiai; 
· Tradicijų puoselėjimo renginiai.

	6
	KB“Žygava“
	· Informacinio centro įkūrimas ir plėtra;
· Knygos „Žygaičių kraštas“, „Žygaičių monografija“ parengimas

· Projektas „Krašto mažoji architektūra“;

· Pradėti remontuoti „Vilčių namai“; 
· Senujų medžių aptvėrimas “Atminties išsaugojimas“;

· Keltuvo  bendruomenės namuose neįgaliesiems įrengimas.

	7
	KB“Elbenta“
	· Švenčių organizavimas (kraštiečio šventė, „Eisim broliai šieno pjauti“ , „Blynų“ šventė, „Antaninių“ šventė);

· Edukacinė programa „Vaistažolė“

· Vaistažolių ir prieskoninių augalų rinkimas 

· Etnologijos programa;

· Tradicinių amatų edukacinės programos;

· Gaisrininko muziejaus įrengimas;

· Meno saviveiklos kolektyvas, kapela;

· Renginių organizavimo bazės įrengimas (pastatyta pavėsinė);

· Žirgų gonkuro surengimas;

· Bendruomenės/kultūros  namų remontas



	8
	KB „Taurų žiburys“
	· Švenčių organizavimas („Kur gimėm, kur augom“) ;

· Mokinių rašinių konkursas;

· Knygnešio dienos paminėjimas;

· Taurų kapelos penkiasdešimtmečio šventė;

· Tautodailininkų patirties perdavimo jaunimui renginiai;



	9
	KB“Aukštadabrupis“
	· Švenčių organizavimas (žolinių, Užgavėnių, kalnų giedojimai);

· Bendruomenės namų remontas, materialinės bazės stiprinimas



	10
	Bendruomenė „Mažonų rytas“
	· Metų knygos rinkimo renginys ;

· Socialinis projektas“Daugiavaikių šeimų vaikų integracijos į    visuomenę programa“;

· Sveikatingumo projektai;

· Socialinis projektas “Pagyvenusių asmenų integracijos į visuomenę programa“;

· Vakaronių ir įvairių tradicinių švenčių organizavimas;
· Mėgėjų teatras
· Bendruomenės namų remontas ir aplinkos tvarkymas

	11
	KB“Lomiai“
	· Švenčių organizavimas (kraštiečio šventė ir kitos tradicinės šventės);

· Kultūros paveldo saugojimas ir plėtra;
· Velykinio laikotarpio papročių it tradicijų edukaciniai renginiai;

· Lomių krašto istorijos ir etnografijos muziejaus steigimas

· Bendruomenės įrengto parko tvarkymas



	12
	Šakviečio apylinkės bendruomenės centras
	· Sveikatingumo projektas;

· Tradicinės kaimo šventės (Užgavėnių, Joninių ir kt.)

· Bendruomenės pastato renovacija ir instrumentų (muzikos) įsigijimas 


	13
	Sungailiškių kaimo bendruomenė
	·  Pastatų bendruomenėje renovacija ir įrengimas;
· Materialinės bazės stiprinimas
· Tradiciniai kaimo renginiai (Užgavėnių, rudens gėrybių ir kt)

	14
	„Gramančio „bendruomenė
	· Pastatų bendruomenėje renovacija ir įrengimas, bei materialinės bazės stiprinimas;
· Vakaronių bei tradicinių kaimo  švenčių organizavimas;
· Joninių šventės rajoniniu mastu organizavimas;

· Pagramančio regioninio parko pažintinio tako įrengimas

	15
	„Galmena“
	·  Adventinių ir gavėnios giesmių giedojimai

· Senolių švenčių rengimas;

· Edukacinė velykinių margučių dažymo programa;

· Švenčių organizavimas(šeimos šventė, vasaros šventė);
· Bendruomenės namų remontas ir materialinės bazės stiprinimas



	16
	Tauragės rajono moksleivių kūrybos centras
	· Organizuojamos  šventės (Visbarų kalėdų eglutės įžiebimas“);
· Partnerių iš kitų šalių (Gruzijos šokių grupė) pasirodymo organizavimas;

· Moksleivių vasaros edukacinių stovyklų organizavimas

	17
	Žygaičių gimnazija
	· Viešosios erdvės sutvarkymo renginiai;
· Žygaičių krašto tradicijų puoselėjimo renginiai;

	18
	Skaudvilės krašto bendruomenės
	· Paplūdimio tinklinio įrengimas ir kasmetinių varžybų organizavimas;

· Tradicinių švenčių organizavimas;
· Amatų teatralizuotų mugių organizavimas

· Liaudies teatro įkūrimas ir kasmetinė liaudies teatrų šventė „Skaudvilės rampa“



	19
	Trepų kaimo bendruomenė
	· Tradicinių kaimo švenčių organizavimas;
· Kartų dialogo per kultūros paveldą organizavimo šventės;
· Pastato renovacijos darbai.

	20
	Baltrušaičių kaimo bendruomenė
	· Vykdomas bendruomenės namų patalpų remontas;

· Viešosios erdvės poilsiui sutvarkymas;
· Kaimo tradicijų puoselėjimo ir užimtumo didnimo renginiai;
· Edukaciniai – kultūriniai renginiai;
· Veikia mėgėjų teatras.

	21
	Klubas „Vakarutė“
	· Nuolat organizuoja kultūrinius švietėjiškus renginius;
· “Vakarutės” organizuojami renginiai plačiai žinomi meno mylėtojams.


Pati galimybių studija buvo rengiama, naudojant šiuos rinkos tyrimų ir analizės metodus:

· Apklausos organizavimas;

· Depth interviu metodas anketinių apklausos duomenų tikslinimui;

· Fokus grupių metodologija ( I-ojo ir II-ojo lygio idėjų generavimui).
 Visas galimybių studijos rengimo procesas vyko, pasitelkus šiuos projekto veiklų etapus:
Lentelė Nr 2
	Galimybių studijos etapai


	Komentaras

	Apklausos poreikio identifikavimui  instrumentarijaus paruošimas.
	Parengtas seniūnijų, VVG teritorijoje veikiančių komercinių įmonių ir bendruomenės narių apklausos instrumentarijus.


	Bandomųjų apklausų pasirinktose seniūnijoje, bendruomenėje, atlikimas.
	Su pasirinktais kaimo bendruomenių nariais, verslo ir viešojo sektoriaus atstovais  atliktos bandomosios apklausos.



	Apklausų pravedimas pasirinktose seniūnijose, bendruomenėse.
	 Apklausų pagal parengtą instrumentarijų vykdymas. 

	Anketų analizė ir fokus grupių scenarijų parengimas.
	Analitinis darbas. Atliekama anketinių duomenų ir kitų dokumentų analizė.Rengiamas fokus grupės scenarijus.

	Fokus grupių pravedimas
	Suorganizuotos  fokus grupės. Atsižvelgta į kaimo bendruomenių pageidavimą fokus grupes organizuoti arčiau Tauragės rajono VVG būstinės.  Todėl fokus grupių pravedimui buvo pasirinktos  Tauragės seniūnijoje   esančios salės.


	Idėjų banko tolimesnių idėjų vystymui parengimas. Paslaugų-projektų    kūrimo modelio parengimas.
	Apibendrinta fokus grupių medžiaga, suformuotas paslaugų idėjų bankas, parengtos rekomenduotinos paslaugų –projektų  koncepcijos.
 

	Parengiamas pavyzdinis paslaugų diegimo plano modelis.
	Sukurtas paslaugų diegimo modelio formatas, pagal kurį rekomenduojama vykdyti diegiamų paslaugų plėtrą.



	Parengiami prioritetiniais projektais pasirinktų idėjų diegimo planai
	Sukurti ir aprašyti pasirinktų  paslaugų-projektų  diegimo modelio formatai.




Bendruomenių ir visuomeninių organizacijų  narių apklausos anketa buvo rengiama, remiantis trimis pagrindiniais iškeltais  apklausos tikslais:

 Lentelė Nr 3
	Anketavimo tikslas 
	Tyrimo tikslai
	Klausimai

	Žvalgybinis tyrimas
	· Išsiaiškinti bendruomenės narių požiūrį į inicijuojamas idėjas ir identifikuoti kokios gali būti problemos, įgyvendinant naujus projektus bendruomenių teritorijoje.

· Nustatyti problemai įtaką turinčius veiksmus.

· Nurodyti tolimesnės veiklos kryptį.
	Klausimai, suformuluo- atvirų – uždarų klausimų formatu.

	Aprašomasis – vertinamasis tyrimas
	· Atsako į klausimus kas, kada, kodėl, kaip, kur, kiek ir panašiai. Tikslas-identifikuoti turimas jau bendruomenėje įgyvendintas idėjas ir turimus išteklius naujų idėjų įgyvendinimui.

	Nukreipiantys klausimai, reikalaujantys įvardinti tiksliai turimus projektus, išteklius.

	Priežastinis tyrimas
	· Nustato bendruomenės narių motyvacijai dalyvauti naujų idėjų įgyvendinimui.
	Bendruomenės narių  nuomonės, nuostatų,  įtakos grupių vertinimui. Suformuluoti uždari klausimai.


Anketavimas buvo vykdomas dviem etapais:

· Pirmajame etape visoms bendruomenėms buvo  parengtos anketos, prašant bendruomenės atstovams aktyviai sudalyvauti anketų pildyme. Jos buvo pildomos susitikimų su bendruomenių atstovais ir kitomis iniciatyvą išreiškusiomis atstovų grupėmis metu.
· Antrajame etape susitikimų su bendruomenės atstovais metu buvo prašoma užpildyti jiems pateiktas anketas, kuriose buvo analizuojama pati projektų įgyvendinimo kokybė, perspektyvinių projektų krypčių poreikis, trikdžiai, su kuriais susiduriama įgyvendinant projektus. 
Tokiu būdu buvo gauta 112   užpildytų anketų.
Tolimesniam pradinės gautos informacijos vystymui buvo pasirinktas fokus grupių metodas.
Fokus grupė – interviu su grupe respondentų, kurį veda specialiai tam paruoštas darbuotojas. Jis užduoda klausimus provokuodamas diskusiją atliekamo tikslinio grupės segmento tyrimo klausimais. Fokus grupės diskusijos metu gaunama netikėta informacija. Tai pagrindinis kokybinis rinkos tyrimas.

Fokus grupės charakteristikos:

Grupės dydis:

8 – 12 

Grupės sudėtis: 
panašių demografinių charakteristikų žmonės.

Fizinė aplinka:

neformali, tinkanti atsipalaidavimui

Trukmė:


2 – 3 valandos

Vykdytoms Fokus grupėms buvo keliami šie tikslai:
1. Gauti informaciją apie bendruomenių ir visuomeninių organizacijų narių  inicijuojamas, pageidaujamas paslaugas, vertinamas paslaugų arba produkto charakteristikas, teikiamus privalumus bei paslaugos vartojimo kultūrą.

2. Įvertinti bendruomenių ir visuomeninių organizacijų narių įspūdį apie naujai pasiūlomą paslaugą arba produktą.

3. Generuoti naujas idėjas turimų produktų arba paslaugos vystymui.

4. Sukurti koncepcijas produkto arba paslaugos vystymui.

Svarbu pažymėti tai, kad bendruomenės narių dalyvavimas idėjų generavimo ir jų plėtros aptarimui fokus grupių veikloje buvo kur kas aktyvesnis, nei anketavime. Anketavimo metu buvo gautos tik pradinės paslaugų - projektų idėjos. Todėl didžioji dalis tyrimo informacijos buvo gauta fokus grupių organizavimo metu.
Fokus grupių metu buvo išgryninta virš 70  idėjų, kurios vienu ar kitu formatu gali būti diegiamos bendruomenėse. Tai rodo, kad bendruomenės nestokoja pačių idėjų, tačiau fokus grupėse dalyvavę respondentai pabrėžė, kad naujų idėjų įgyvendinimas bendruomenėse šiandienai dar vis susilaukia iniciatyvos stokos. Bendruomenėse yra visa eilė bendruomenės narių, kurie nėra motyvuoti dalyvauti tokiuose projektuose. Iniciatyvumo stokos priežastimis  bendruomenių iniciatoriai įvardija tai, kad:

· Bendruomenėse stokojama patirties tokių idėjų diegimo procese;

· Bendruomenių nariai pripažįsta  kompetencijos  trūkumą tokių idėjų diegimo procese;

· Bendruomenės nariai nenoriai imasi atsakomybės už dalyvavimą tokiuose projektuose, nes bijomasi asmeninės atsakomybės;

· Bendruomenių nariai nėra įsitikinę, kad sulauks bendruomenės narių komandiškumo tokių paslaugų diegimo ir teikimo procese;
· Bendruomenės nariai sunkiai apčiuopia tokių projektų finansinę naudą bendruomenėje, nes iki šiol nėra dirbę su mokamomis paslaugomis.

Remiantis šiomis išsakytomis iniciatyvumo stokos priežastimis, rekomenduojama Tauragės rajono VVG pastangomis įkurti naujai diegiamų paslaugų - produktų konsultavimo centrą, kuriame su naujomis idėjomis dirbantys bendruomenių nariai gautų trūkstamas konsultacijas ir pagalbą šių idėjų diegimo procese. Šiuo pagalbos ir konsultavimo centru galėtų tapti ir pati Tauragės rajono VVG, kurios pastangomis būtų kuriamas ir inicijuojamas naujų idėjų -paslaugų bankas ir būtų kuriami šių idėjų įgyvendinimo –diegimo planai.Naujų idėjų-paslaugų bankas nuolat būtų plečiamas ir pildomas, vykdant regiono gyventojų  poreikio apklausas. Tokiu būdu, Tauragės rajono VVG galėtų savo pastangomis sustiprinti regiono bendruomenių narių pasitikėjimą savo jėgomis, skatinti iniciatyvių ir aktyvių bendruomenės narių verslumą.
Fokus grupėse išdiskutavus apie pačius tokių paslaugų teikimo aspektus, galimybę tokias paslaugas paversti mokamomis, buvo prieita bendros išvados, kad šiandien tiriamoje teritorijoje yra potencialas gryninti, diegti ir plėsti naujas paslaugas ir jų teikimą klientams, verčiant šias idėjas komercinėmis: t.y jas teikiant ne tik vietiniams bendruomenės nariams, bet į jas pritraukiant ir išorinius klientus. Tokiu būdu, bendruomenėse inicijuojami projektai taptų finansiškai atsiperkančiais ir save išlaikančiais. O tai sudarytų sąlygas tolimesnei komercinių idėjų plėtrai bendruomenėse.
TAURAGĖS RAJONO VVG TERITORIJOJE  BENDRUOMENIŲ VEIKLOS VYSTYMO IR NAUJŲ IDĖJŲ DIEGIMO POTENCIALAS
Galimybių studijos metu atlikus Tauragės rajono VVG  teritorijoje veikiančių bendruomenių apklausą ir atlikus surinktų idėjų vertinimą fokus grupėse, buvo vykdomas šių idėjų pirminis vertinimas. Vertinime buvo panaudota Leikerto vertinimo skalė:

Paslaugos potencialas



Remiantis šia skale, buvo vertinamos visos išgeneruotos idėjos.I-ojo fokus grupių pravedimo etape  buvo gauti šie veiklos plėtros galimybių vertinimai:
Lentelė Nr 4
	Eil. Nr.
	Projekto kryptis
	Trumpas projekto pristatymas
	Įgyvendinimo tikimybė
	Komercinės vertės vertinimas

	I 
	Etnografinės-edukacinės programos 
	
	

	1 
	Kraštiečių šventė
	Įvairaus formato švenčių, skirtų Tauragės rajono VVG teritorijoje gyvenančių ir gyvenusių gyventojų subūrimui
	5
	3

	2
	Senolių šventė

	Švenčių, skirtų senolių pagerbimui organizavimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	3 
	Bendruomenėje suburto  liaudies instrumentų muzikos ansamblis
	Saviveiklinių kolektyvų veiklų organizavimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	4
	„Joninės-Rasų“ šventės rengimas
	 Tradicijomis paremtų kalendorinių švenčių organizavimas
	5
	3

	5
	Tradicijų ir amatų puoselėjimo renginys
	 Tradicinių amatų ir tradicinių gaminių rengimas, pristatymas, edukacinės programos 
	7
	6

	6
	Edukacinių etnografinių renginių rengimas
	Edukacinė etnografinė   krašto programa
	3
	3

	7
	Gaisrininkų muziejus
	Tauragės  rajono VVG  teritorijoje įsikūrusio gaisrininkų muziejaus veiklos skatinimo ir plėtros projektas
	7
	2

	8
	Moterų ansamblio kultūrinė programa
	Saviveiklinių moterų  kolektyvų veiklų organizavimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	9
	Kalnų giedojimo renginiai
	Tradicinių giesmių giedojimo renginys
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	II 
	Tradiciniai patiekalai
	
	

	1
	Tradicinės lietuviškos duonos kepimo edukacinė programa
	Tradicinės lietuviškos duonos kepimo edukacinė programa
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	2
	Tradicinis gilių kavos rengimas.
	Degustacinis   degustavimo-maitinimo renginys
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	3
	Lietuviško sūrio kelias
	Tradicinio sūrio ruošimo edukacinė programa
	5
	5

	4
	Kavinės dienos renginys gatvėje
	Gatvės renginys su  maitinimo paslaugos teikimu, produktų degustaciija
	4
	2

	5
	Šimtalapių kepimas
	Tradicinio lietuviško šimtalapio kepimo-degustavimo edukacinis renginys
	4
	5

	6
	Krašto kulinarinio paveldo programa
	Krašto tradicinių kulinarinių patiekalų edukacinis renginys
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	7
	Meduolių  kepimas
	Meduolių kepimo edukacinė programa
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	III
	Tradiciniai amatai
	
	

	1
	Pynimo amato atstovai, galintys vesti edukacines programas
	Edukaciniai pynimo amato renginiai
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	2
	Bendruomenėje gali būti vedami skulptūros gaminimo  edukaciniai renginiai;
	Į  bendruomenę atsikėlė skulptorius
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	3
	Bitininkystės edukacinė programa

	Edukacinė-komercinė bitininkystės  amato programa
	5
	6

	4
	Meninė kalvystė

	Edukacinė-praktinė programa  
	5
	5

	5
	Papuošalų gamyba

	Papuošalų gamybos edukacinė  programa
	5
	5

	6
	Mezgimo paslauga
	
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	7
	Vilnos vėlimo gaminiai ir jų gamyba
	 Edukacinė-komercinė vilnų vėlimo programa
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	8
	Amatų centro steigimas
	Tauragės rajono VVG teritorijoje vykdomų tautinių amatų centro steigimas ir centro veiklos iniciavimas
	7
	6

	IV
	Sportiniai – laisvalaikiniai renginiai
	
	

	1
	Vaikų ir jaunimo užimtumo centras
	Užimtumo centro, skatinančio vaikų ir jaunimo udgymo ir užimtumo didinimą, steigimas
	5
	6

	2
	Dažasvydžio edukaciniai  užsiėmimai
	Dažasvydžio zonos įrengimas ir dažasvydžio užsiėmimo pravedimas svečiams.
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	3
	Baidarių paslauga
	Baidarių nuomos centro steigimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	4
	Pramogų ant vandens paslauga
	Pramogų ant vandens organizavimo centro steigimas
	5
	5

	V
	Istorinės vietos
	
	

	1
	Fišerio koplyčios atastatymo projektas

	Bendruomenės teritorijoje esančių Lietuvos partizaninės kovos aukų kapų  lankymas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	VI
	Gamtos ištekliai
	
	
	

	1
	Upelio Beržės pakrantės poilsiavietės įrengimas

	Poilsiavietės su komercinių paslaugų teikimo centru įkūrimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	2
	Žolininkystės edukacinė programa
	 Vaistažolių, prieskoninių augalų auginimo, rinkimo, džiovinimo ir realizavimo veiklos centro steigimas.
	7
	6

	3
	Edukacinė meninio atviruko iš žolynų rengimo programa
	Edukacinis atvirukų iš žolių gaminimo renginys.
	5
	5

	VII
	Komercinė veikla
	
	
	

	1
	Prekybos paviljono idėja perteklinių produktų realizavimui
	 Perteklinių produktų realizavimo centro-paviljono įkūrimas
	7
	6

	2
	Iš ąžuolo gilių lukštų gaminti pagalves, ąžuolines vantas
	Ąžuolo gilių produktų edukacinė programa
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	3
	Sulčių spaudimo ir vakavimo paslauga
	Turimų teritorijoje vaisių sulčių spaudimo ir konservavimo paslaugos centro steigimas 
	5
	5

	4
	Rūkyklos paslauga
	Mėsos gaminių rūkymo paslaugos centro steigimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	5
	Parduotuvėlės įrengimas
	Prekybos taško įkūrimo projektas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	6
	Med. Paslaugų teikimas
	Pageidaujamų med. Paslaugų teikimo centro įkūrimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	7
	Autoserviso paslauga
	Automobilių remonto paslaugos teikimo organizavimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	8
	Kepyklėlė
	Duonos  ir konditerijos gaminių gamyba
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	9
	Smulkaus verslo vystymo konsultavimo centro steigimas
	Pagalbos, diegiant verslo projektus bendruomenėse centro steigimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	10
	Vaikų žaidimo aikštelė
	Vaikų žaidimo teritorijos įrengimo projektas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	11
	“Senelio Šalčio“ centro idėja
	„Senelio Šalčio“ renginių organizavimo centro steigimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	12
	Stovyklos visam Tauragės regionui organizavimas
	Stovyklos regiono vaikams organizavimo paslauga
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	13
	Vaistažolių prekyba
	 Vaistažolių, prieskoninių augalų auginimo, rinkimo, džiovinimo ir realizavimo veiklos centro steigimas.
	7
	6

	14
	Masažo paslaugos
	Masažo paslaugų teikimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	15
	Renginių organizavimo paslauga
	Įvairaus pobūdžio renginių vedimo, organizavimo paslaugų teikimas
	7
	6

	16
	Svečių apgyvendinimo paslaugos teikimas
	Nakvynės organizavimo paslauga
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	VIII
	Socialinės paslaugos 
	
	
	

	1
	Susisiekimo organizavimas
	Susisiekimo pagal pageidavimą paslaugos teikimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	2
	Maitinimo paslaugos
	Maitinimo paslaugos teikimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	3
	Siuvimo-avalynės taisykla
	Paslaugų organizavimo centro steigimas
	5
	5

	4
	Pirties paslauga
	Pirties vietos gyventojams teikimo paslauga
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	5
	Senelių namų idėja
	Senelių namų steigimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	6
	Vaikų dienos centro paslauga
	Vaikų užimtumo ir laisvalaikio organizavimo paslaugos teikimas
	5
	5

	7
	Socialinės senolių paslaugos
	Socialinės senolių slaugos paslaugos  organizavimo paslaugos teikimas
	5
	5

	8
	Kirpykla
	Kirpimo paslaugos organizavimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	9
	Buities ir ūkio  darbų atlikimo paslaugos
	Pageidaujamų paslaugų teikimo centro įkūrimas
	6
	6

	10
	Dienos centro idėja
	Vaikų užimtumo ir laisvalaikio organizavimo paslaugos teikimas
	5
	5

	11
	Jaunimo užimtumo centras
	 Jaunimo  užimtumo   organizavimo paslaugos teikimas
	5
	6

	12
	Moterų sporto klubas
	Sporto klubo steigimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	13
	Moterų klubas
	Moterų  užimtumo ir laisvalaikio organizavimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	14
	Sporto salės įrengimas
	Sporto salės įrengimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	15
	Vaikų darželio steigimas
	Vaikų darželio paslaugos teikimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu

	16
	Skalbyklos paslaugos
	Skalbimo paslaugos teikimas
	Nepasirinkta prioritetu
	Nepasirinkta prioritetu


Aukščiausius vertinimus gavusios projektų idėjos buvo perkeltos į II-ąjį fokus grupių etapą, kuriame buvo vykdoma tolimesnė šių idėjų analizė, apjungimo galimybės, vykdomas tolimesnis jų vertinimas. Pasitelkus idėjų reitingavimo (reitingavimas 10 balų sitemoje, kurioje didesnis  skiriamas aukštesnį potencialą turinčiai idėjai)   metodiką, sekančiame potencialių idėjų vertinimo etape buvo išreitinguotos ir  atrinktos šios idėjos :

Lentelė Nr 5
	Idėjos numeris idėjų banke
	Projekto kryptis
	Trumpas projekto pristatymas
	Įgyvendinimo tikimybė
	Komercinės vertės vertinimas

	I 
	Etnografinės-edukacinės programos 
	
	

	5
	Tradicijų ir amatų puoselėjimo renginys
	 Tradicinių amatų ir tradicinių gaminių rengimas, pristatymas, edukacinės programos 
	7
	6

	II 
	Tradiciniai patiekalai
	
	

	3
	Lietuviško sūrio kelias
	Tradicinio sūrio ruošimo edukacinė programa
	5
	5

	III
	Tradiciniai amatai
	
	

	3
	Bitininkystės edukacinė programa

	Edukacinė-komercinė bitininkystės  amato programa
	5
	6

	4
	Meninė kalvystė

	Edukacinė-praktinė programa  
	5
	5

	5
	Papuošalų gamyba

	Papuošalų gamybos edukacinė  programa
	5
	5

	8
	Amatų centro steigimas
	Tauragės rajono VVG teritorijoje vykdomų tautinių amatų centro steigimas ir centro veiklos iniciavimas
	7
	6

	IV
	Sportiniai – laisvalaikiniai renginiai
	
	

	1
	Vaikų ir jaunimo užimtumo centras
	Užimtumo centro, skatinančio vaikų ir jaunimo udgymo ir užimtumo didinimą, steigimas
	5
	6

	4
	Pramogų ant vandens paslauga
	Pramogų ant vandens organizavimo centro steigimas
	5
	5

	VI
	Gamtos ištekliai
	
	
	

	2
	Žolininkystės edukacinė programa
	 Vaistažolių, prieskoninių augalų auginimo, rinkimo, džiovinimo ir realizavimo veiklos centro steigimas.
	7
	6

	3
	Edukacinė meninio atviruko iš žolynų rengimo programa
	Edukacinis atvirukų iš žolių gaminimo renginys.
	5
	5

	VII
	Komercinė veikla
	
	
	

	1
	Prekybos paviljono idėja perteklinių produktų realizavimui
	 Perteklinių produktų realizavimo centro-paviljono įkūrimas
	7
	6

	3
	Sulčių spaudimo ir vakavimo paslauga
	Turimų teritorijoje vaisių sulčių spaudimo, vaisių ir daržovių konservavimo paslaugos centro steigimas 
	5
	5

	13
	Vaistažolių prekyba
	 Vaistažolių, prieskoninių augalų auginimo, rinkimo, džiovinimo ir realizavimo veiklos centro steigimas.
	7
	6

	15
	Renginių organizavimo paslauga
	Įvairaus pobūdžio renginių vedimo, organizavimo paslaugų teikimas
	7
	6

	VIII
	Socialinių paslaugų  kryptis
	
	
	

	3
	Siuvimo-avalynės taisykla
	Paslaugų organizavimo centro steigimas
	5
	5

	6
	Vaikų dienos centro paslauga
	Vaikų užimtumo ir laisvalaikio organizavimo paslaugos teikimas
	5
	5

	7
	Socialinių paslaugų   centras
	Socialinės   paslaugos  organizavimo paslaugos teikimas
	5
	5

	9
	Buities ir ūkio  darbų atlikimo paslaugos
	Pageidaujamų paslaugų teikimo centro įkūrimas
	6
	6

	10
	Dienos centro idėja
	Vaikų užimtumo ir laisvalaikio organizavimo paslaugos teikimas
	5
	5

	11
	Jaunimo užimtumo centras
	 Jaunimo  užimtumo   organizavimo paslaugos teikimas
	5
	6


Išanalizavus idėjų reitingavimo metodu pateiktas idėjas, realiausios idėjos buvo perkeltos į tolimesnį jų vertinimo etapą, kuriame dalyvavo „Nepriklausomų Verslo Konsultantų Grupė“ nepriklausomi ekspertai. Tam, kad būtų atrinktos realiausios idėjos, galinčios tapti pavyzdžiu ir kitoms rajono bendruomenėms, buvo įvesta pateiktų idėjų „Potencialo - įgyvendinimo išteklių -bendruomenės motyvuotumo dalyvauti projekte“ vertinimo matrica. Šios matricos vertinimas atliekamas, suteikiant kiekvienam iš pateiktų vertinimo požymių dešimties balų skalę. Skalės vertinimas atliekamas pagal paslaugos - idėjos  vertinimo skales:

Paslaugos potencialas



Turimi įgyvendinimo ištekliai



Bendruomenės motyvuotumas dalyvauti projekte


Kiekvienoje vertinimo skalėje buvo įvestas privalomasis ribinis kiekvienos paslaugos vertinimo kriterijaus apibrėžimas:

Paslaugos potencialo ribinio vertinimo kriterijaus apibrėžimas:

1-2 balai paslauga, kurios populiarumas žemas.
3-4 balai vid. populiarumo klientų tarpe susilaukianti paslauga.
5-6 balai populiari paslauga klientų tarpe, tačiau neturinti išskirtinumo požymių.
7-8 balai išskirtinumu, bei vidutiniu populiarumu klientų tarpe pasižyminti paslauga.
9-10 balų išskirtiumu, populiarumu ir didele tikimybe pritraukti klientus pasižyminti paslauga.
Turimų įgyvendinimo išteklių kriterijaus apibrėžimas:
1-2 balai visai nauja idėja, kurią reikia pradėti nuo nulio.
3-4 balai tai tik idėjos lygyje esanti paslauga. Reikalingi visokeriopi ištekliai jos išvystymui.

5-6 balai tik pradinėje vystymo stadijoje esanti paslauga, kurią bendruomenė dar tik pradeda diegti.  Reikalingas paslaugos vystymas ir parama.

7-8 balai gyvenanti bendruomenėje paslauga, bet dar nėra aktyviai plečiama. Tam, kad taptų bendruomenių paslaugos linijų dalimi, reikalinga minimali parama.
9-10 balų paslauga, kuri jau gyvena bendruomenėje ir yra palaikoma bendruomenės narių.
Bendruomenės motyvuotumas dalyvauti projekte kriterijaus apibrėžimas:
1-2 balai. Bendruomenė neparodė jokio motyvuotumo ir iniciatyvos naujų paslaugų diegime

3-4 balai. Bendruomenės atstovai dalyvavo svarstymuose, bet šiandien dienai dar neturi didesnių iniciatyvų paslaugų diegimui savo bendruomenėse.
5-6 balai. Bendruomenė dalyvavo svarstymuose, tačiau kol kas mato galimybę tai vykdyti tik pavienių bendruomenės narių tarpe.
7-8 balai. Bendruomenė pasirengusi imtis iniciatyvos naujų paslaugų įgyvendinimui.
9-10 balų. Bendruomenė aktyviai dalyvavo svarstymuose, iniciavo savo idėjas, ir pilnai pasirengę jas įgyvendinti savo bendruomenėse.

Tokiu būdu, kiekvienos idėjos vertinimas gali siekti nuo 0 iki 30 balų. Idėjos, surinkusios didžiausius balus šiame vertinime buvo patvirtintos kaip pačios realiausios. Idėjų vertinimas pateikiamas lentelėje:
Lentelė Nr 6
	Idėja
	Potencialo(verslumo prasme) vertinimas
	Įgyvendinimo išteklių realumo vertinimas
	Bendruomenių motyvuotumo dalyvauti projekte

	Lietuviško sūrio kelias
	5 (reikalingas papildomų paslaugų palaikymas)
	7
	5

	Bitininkystės edukacinė programa


	5 (reikalingas papildomų paslaugų palaikymas)
	6
	5

	Meninė kalvystė


	5 (reikalingas papildomų paslaugų palaikymas)
	5
	5

	Amatų centro steigimas
	8
	7
	8

	Žolininkystės edukacinė programa
	6
	9
	9

	Prekybos paviljono idėja perteklinių produktų realizavimui
	7 (reikalinga idėjos plėtra)
	7
	7

	Renginių organizavimo paslauga
	7
	6
	8

	Socialinių paslaugų   centras
	7 (reikalinga idėjos plėtra)
	7
	7

	Sulčių spaudimo ir vakavimo paslauga
	5 (reikalingas papildomų paslaugų palaikymas)
	5
	5


Galutiniame idėjų vystymo etape, buvo pripažintos šios prioritetu pasižyminčios idėjos, kurios gali būti vystomos kaip savarankiški projektai I-ajame projektų įgyvendinimo etape:
1 projektas:Socialinių paslaugų centro steigimo projektas;

2 projektas:Vietinių žaliavų produktų gamybos ir realizavimo organizavimas;

3 projektas:Žolininkystės ir žolelių pirties edukacinė programa;

4 projektas:Šventinių renginių organizavimo centro steigimas.
Planuojamų įgyvendinti projektų analizė

1 projektas
Socialinių paslaugų centro steigimo projekto diegimo planas

I PASLAUGOS PRISTATYMAS

Paslaugos aprašymas
 Projekte numatytas įdiegti keturių  krypčių socialinių paslaugų kompleksas:


4 pav.  Paslaugų organizavimo centro veiklos kryptys

Pirmajame etape numatyta įsidiegti šių paslaugų teikimą pasirinktame paslaugų teikimo centre.Šio centro steigimą inicijavo Pilaitės bendruomenė, paremdama šios bendruomenės gyventojų poreikį šių paslaugų teikimui:
· Dienos centro paslauga ikimokyklinio amžiaus vaikams;

· Pamokų ruošos centras mokyklinio amžiaus vaikams;

· Siuvimo-kirpimo paslaugos teikimas;

· Pirties paslaugų teikimas;

· Ligonių slaugymo ir reabilitacijos paslaugų teikimas;

· Buities ūkio paslaugų teikimas;

· Kapinių priežiūros paslauga;

· Socializacijos ugdomųjų programų organizavimas.

Tolimesniuose etapuose bus numatyta teikiamų paslaugų plėtra, atsižvelgiant į grįžtamojo ryšio iš klientų surinkta pageidaujama paslaugų plėtra.
Paslaugos teikimo ypatumai

Šios paslaugos orientuotos į tris pagrindines potencialių vartotojų grupes:

· Vietos bendruomenės ir artmiausių bendruomenių nariai;

· Ne bendruomenės nariai, pageidaujantys pasinaudoti teikiamomis paslaugomis;

· Asmenys, negyvenantys bendruomenės teritorijoje, bet turintys artimųjų ir giminaičių 

bendruomenėje,

Paslaugų teikimui bus sudarytas kainininkas ir paslaugos bus teikiamos pagal  iš anksto numatytą kainą.
Paslaugos teikimui bus inicijuojamas pritaikymas esamose patalpose arba patalpų radimo ir įrengimo procesas. Patį paslaugų teikimo procesą koordinuos paslaugų teikimo centras, kuriame bus registruojamos visos paslaugų teikimo situacijos ir vykdoma jų apskaita. Paslaugų teikėjai-vietos bendruomenės nariai, parengti  šių paslaugų teikimui ir turintys paslaugų teikimui reikalingą kompetenciją. Numatoma kad buities ir ūkio darbų paslaugų teikimui bus galima parengti ir vietos jaunimo užimtumo didinimo programą.
Paslaugos gavėjo aprašymas

 Paslaugų teikime prioritetas bus teikiamas vietos bendruomenės ir kaimyninių bendruomenių nariams. Esant didesniam paslaugų poreikiui nei esamos galimybės, savo bendruomenės nariams bus suteikiamos išskirtinės sąlygos. Numatoma kad ne bendruomenės nariai, pageidaujantys pasinaudoti teikiamomis paslaugomis ir asmenys, negyvenantys bendruomenės teritorijoje, bet turintys artimųjų ir giminiečių šias paslaugas gaus pagal atskirai jiems parengtą kainininką.

Projekto tikslai ir uždaviniai:
Lentelė Nr 7

	Tikslai
	Uždaviniai

	Klientų  paieška
	1. Sukuriamas informacinis bukletas  apie teikiamą paslaugą.


2. Išplatiname informaciją apie paslaugų teikimo centrą  visose artimiausiose bendruomenėse,  bendruomenės ir Tauragės rajono  VVG  interneto tinklapyje, seniūnijose,  vietinėje spaudoje   .
3. Bendruomenės susirinkimuose pateikiame pranešimą apie siūlomų paslaugų paketą.
 

	Paslaugos įgyvendinimo etapai  ir  juose reikalaujami ištekliai

	1.  Patalpos, reikalingos informaciniam paslaugų centrui 
 

2. Patalpos, reikalingos atskirų paslaugų teikimui: pirties, dienos centro, reabilitacijos paslaugoms ir t.t.
 

3. Įrangos, reikalingos paslaugų teikimui suplanavimas ir įsigijimas

4. Komandos, reikalingos paslaugų teikimui suformavimas
 

5. Paslaugų teikimo standartų parengimas
 

6. Marketinginių veiksmų organizavimas
 

7. Pačio paslaugų teikimo centro veiklos koordinavimas
  

	Kokybiškas paslaugų teikimas
	1. Sudarome paslaugų diegimo eiliškumą ir bendrąją paslaugų diegimo schemą

2. Sudarome paslaugų teikimo tvarką pagal kurią bus teikiama kiekviena paslauga.
 

3. Parengiame klientų  registravimo tvarką.
4. Suformuojama paslaugos teikimo komanda
 

5. Vykdome darbuotojų, teiksiančių paslaugas  apmokymą, instruktavimą.
 

6. Parengiame paslaugų kainoraščius, mokėjimo tvarką.
7. Parengiame patalpas paslaugų teikimui(toms, kurios jų reikalauja);

8. Reikalingos įrangos įsigijimas.
 

9. „Paleidžiame „ paslaugas.
 

10.  Grįžtamojo ryšio iš paslaugų gavėjų rinkimas

11. Tolimesnis paslaugų tobulinimas

  

	Darbuotojų motyvacinės sistemos sukūrimas

Santykis: nauda, kurią gaus bendruomenė /  paslaugos teikimo dalyviai /

pardavėjas (numatoma į pardavimo procesą įtraukti ir kitus pardavimo proceso dalyvius ) /.


	1. Sukuriame darbuotojų motyvacinę sistemą, principus. Motyvuoti ir paslaugos teikėjus ir paslaugos pardavėjus.
 

2. Pasirenkame formą, kurios pagrindu vykdysime projekto dalyvių motyvaciją. 


  


Paslaugos savikaina

Remiantis pateikta rekomendacine lentele kiekvienai vykdomai paslaugai parengti paslaugos savikainos skaičiavimą:
 Lentelė Nr 8
	Tiesioginiai kaštai
	Netiesioginiai kaštai

	Medžiagos:

Darbuotojų darbo užmokestis:

Kitos sąnaudos:

	Pastatų amortizacija:

Įrangos amortizacija:

Kitos medžiagos:

Administravimo sąnaudos:

	Paslaugos vnt. Savikaina:

	


Planuojamos pajamos iš paslaugų: rekomenduojama parengti atskirų paslaugų pajamų planą:
Lentelė Nr 9
	Paslauga
	Numatomas suteiktų paslaugų kiekis per metus
	Paslaugos vieneto kaina
	Prognozuojamos paslaugos pajamos

	Dienos centro paslauga ikimokyklinio amžiaus vaikams;
	
	
	

	Pamokų ruošos centras mokyklinio amžiaus vaikams;
	
	
	

	Siuvimo-kirpimo paslaugos teikimas;
	
	
	

	Pirties paslaugų teikimas;
	
	
	

	Ligonių slaugymo ir reabilitacijos paslaugų teikimas;
	
	
	

	Buities ūkio paslaugų teikimas;
	
	
	

	Kapinių priežiūros paslauga;
	
	
	

	Socializacijos ugdomųjų programų organizavimas
	
	
	


 Ištekliai reikalingi projekto įgyvendinimui ir investicinė grąža:
Lentelė Nr 10
	Paslauga
	Reikalingi ištekliai
	Investicinė grąža

	Dienos centro paslauga ikimokyklinio amžiaus vaikams;
	
	

	Pamokų ruošos centras mokyklinio amžiaus vaikams;
	
	

	Siuvimo-kirpimo paslaugos teikimas;
	
	

	Pirties paslaugų teikimas;
	
	

	Ligonių slaugymo ir reabilitacijos paslaugų teikimas;
	
	

	Buities ūkio paslaugų teikimas;
	
	

	Kapinių priežiūros paslauga;
	
	

	Socializacijos ugdomųjų programų organizavimas
	
	


Projekto vykdymo grafikas ir atsakingi asmenys

 Lentelė Nr 11
	Uždavinys
	Atsakingas asmuo/asmenys
	Įgyvendinimo laikotarpis ir pastabos

	Sudarome paslaugų diegimo eiliškumą ir bendrąją paslaugų diegimo schemą
	
	

	Parengiame paslaugų teikimo tvarką pagal kurią bus teikiama kiekviena paslauga.
 
	
	Kiekvienos paslaugos teikimo tvarkai sudaryti gali būti skiriamas atskiras asmuo

	Parengiame klientų  registravimo tvarką.
	
	 

	Suformuojama paslaugos teikimo komanda
 
	
	Atskirai paslaugai gali būti formuojama atskira komanda

	Vykdome darbuotojų, teiksiančių paslaugas  apmokymą, instruktavimą.
 
	
	

	Parengiame paslaugų kainoraščius, mokėjimo tvarką.
	
	

	Parengiame patalpas paslaugų teikimui(toms, kurios jų reikalauja);
	
	

	Reikalingos įrangos įsigijimas.
 
	
	

	„Paleidžiame“ paslaugas.
 
	
	

	Grįžtamojo ryšio iš paslaugų gavėjų rinkimas
	
	

	Tolimesnis paslaugų tobulinimas
	
	


Rizikos planas ir jo valdymas projekte
Lentelė Nr 12
	Rizika
	Tikimybė
	Valdymas

	Nerasime klientų


	vidutinė
	1. Kreiptis į  kitas bendruomenes, kuriose gali būti šios paslaugos poreikis

2. Surasti specialistą, kuris užsiimtų klientų paieška   ir jį paruošti.

3. Kreiptis į Tauragės rajono VVG prašant platesnio paslaugų viešinimo

4. Aktyvinti marketinginius veiksmus klientų paieškai.

	Paslaugos teikėjai nesugebės kokybiškai teikti paslaugas


	vidutinė
	1. Parengsime bendrąją paslaugos teikimo tvarką ir apmokysime personalą jos laikytis

2. Papildomai organizuosime kokybiškos paslaugos teikimo mokymus



	Paslaugų teikimo centras nesugebės koordinuoti visų teikiamų paslaugų


	maža
	1. Paslaugų teikimo centre parengsime ne vieną darbuotoją šio proceso vykdymui

2. Papildomai parengsime registracijos paslaugos teikimui tvarką.




	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


2 projektas

Žolininkystės programa su vaistažolių pirtimi
I PASLAUGOS PRISTATYMAS

Paslaugos aprašymas Žolininkystės, prieskoninių augalų   ir vaistažolių pirties edukacinė-komercinė programa paremta turima Tauragės rajono VVG patirtimi auginti, rinkti, džiovinti regione augančius vaistinguosius ir auginamus prieskoninius  augalus.Yra numatyta, kad ši programa galėtų būti diegiama toje bendruomenėje, kurioje jau yra šios veiklos vykdymo patirtis (KB „Elbenta“, KB „Pilaitė“). Šios programos pagrindą sudaro trys pagrindinės šios  kryptys:

Edukacinė kryptis: vaistažolių ir prieskoninių augalų  pažinimo, jų rinkimo ir džiovinimo ypatumų pristatymas, vaistingųjų ir prieskoninių  augalų pritaikomumo mityboje pristatymas. Šioje kryptyje būtų rengiamos pažintinės-edukacinės programos, kurios sėkmingai galėtų būti integruotos į lankytinų Tauragės rajono VVG vietų  ir objektų sąrašą.Būtų parengta tradicinių lietuviškų prieskoninių augalų taikymo mityboje programa, puoselėjanti tradicinius lietuviškus patiekalus ir receptus. Šios programos dalyviai galėtų dalyvauti tiek pačios informacijos  apie šią kryptį pristatymuose, tiek ir įvairiose degustacijose-prezentacijose, kurių metu būtų pristatoma vaistažolių ir patiekalų, panaudojant prieskoninius augalus  gaminių įvairovė. Perspektyvoje į programą būtų įtrauktos ir edukacinė natūralių vaistažolinių muilų, kremų gamybos programa.
Komercinė kryptis:Bendruomenėje, kurioje būtų įgyvendinta ši programa, būtų vykdoma ir prekyba šioje programoje pristatomais produktais. Ši prekyba vyktų ne tik klientų lankymosi metu, bet programoje taip pat numatyta ir platesnė šių produktų komercinė veikla:  organizuoti prekybą šiais produktais ūkininkų turgeliuose, išvažiuojamosiose prekybose, ekologinėse parduotuvėse. Iš šios veiklos  krypties bendruomenė ketintų gauti komercines pajamas.

Vartotojiškumą skatinanti kryptis: šioje kryptyje yra numatyta teikti pirties su vaistažolių panaudojimo pirties rituale paslauga. Ji skirta sveikos pirties tradicijų puoselėjimui.

Į bendrąjį žolininkystės programos su vaistažolių pirtimi paslaugų spektrą ketinama įjungti šias galimas analizuojamos krypties paslaugas:

· Vaistažolių ir prieskoninių augalų  prekyba;

· Edukacinė vaistažolių ir prieskoninių augalų  programa pradedantiesiems;

· Vaistažolių ir prieskoninių augalų  auginimo, rinkimo, džiovinimo veikla;

· Žolelių pristatymo prieš pirties paslaugą programa;

· Vaistažolių ir prieskoninių augalų  pristatymas į namus;

· Pirties atributikos pasiruošimo pristatymo programa;

· Etnografinių-kultūrinių vaistažolių ir prieskoninių augalų  panaudojimo metodų pristatymas;

· Vaistažolių  arbatos gėrimo ceremonija;

· Vantų rišimo edukacinė programa;

· Vantų pardavimas;

· Tradicinių lietuviškų receptų, panaudojant prieskoninius augalus edukacinė programa;

· Pirties paslauga.
Numatoma, jog paslauga besinaudojantys  klientai turės pilną galimybę pasirinkti jo pageidaujamą paslaugą iš viso siūlomo paslaugų spektro.

Paslaugos teikimo ypatumai

Pirties paslauga ir edukacinės programos bus rengiamos bendruomenės, kuri įgyvendins šį projektą, teritorijoje. Komercinė šios krypties veikla neapsiriboja vien Tauragės rajono VVG teritorija ir gali būti vykdoma visoje Lietuvoje ir už  jos ribų.

Šios paslaugos orientuotos į išorės klientą. Tikimės, kad šio projekto klientas - ne vietos bendruomenės narys, bet  bet kuris asmuo, besidomintis vaistažolėmis, keliaujantis po Tauragės rajono teritoriją, besilankantis ūkininkų turgeliuose ir įvairiose tradicinėse šventėse.
Projekto tikslai ir uždaviniai:

Lentelė Nr 13

	Tikslai
	Uždaviniai

	Klientų  paieška
	1. Išplatiname informaciją apie paslaugų teikimo centrą  visose artimiausiose bendruomenėse,  bendruomenės ir 
2. Tauragės rajono  VVG  interneto tinklapyje, seniūnijose,  vietinėje spaudoje   Bendruomenės susirinkimuose pateikiame pranešimą apie siūlomų paslaugų-produktų paketą.
3. Organizuojamas aktyvaus produkto ir pirties paslaugos realizavimo tinklas, ieškomi ir plėtojami produktų realizavimo kanalai.Yra numatyta, kad šiai veiklai bus paskirtas atskiras asmuo, atsakingas už produkcijos realizavimo organizavimą.



	Paslaugos įgyvendinimo etapai  ir  juose reikalaujami ištekliai

	1. Patalpos, reikalingos vaistažolių ir prieskoninių augalų  gamybos procesui parengimas; 

2. Patalpos, reikalingos    paslaugoms ir t.t.
 

3. Įrangos, reikalingos paslaugų teikimui  ir produktų gamybai suplanavimas ir įsigijimas;
4. Vaistažolinių ir prieskoninių augalų  produktų gamybos procesų aprašymų parengimas (kiekvieno etapo tvarka);

5. Atskirų paslaugų paketo paslaugos aprašymo parengimas;

6. Juridinių ir sanitarinių reikalavimų surinkimas ir analizė;

7. Komandos, reikalingos paslaugų teikimui  ir produktų gamybai suformavimas;
 

8. Paslaugų teikimo standartų parengimas;
 

9. Marketinginių veiksmų organizavimas;

10. Produktų realizavimo veiklos organizavimas;

11. Edukacinių programų parengimas.
 

   

	Kokybiškas paslaugų teikimas
	1. Sudarome paslaugų diegimo eiliškumą ir bendrąją paslaugų diegimo schemą

2. Sudarome paslaugų teikimo tvarką pagal kurią bus teikiama kiekviena paslauga.
 

3. Parengiame produktų realizavimo schemą tvarką.

4. Suformuojama paslaugos teikimo komanda
 

5. Vykdome darbuotojų, teiksiančių paslaugas  apmokymą, instruktavimą.
 

6. Parengiame paslaugų kainoraščius, mokėjimo tvarką.

7. Parengiame patalpas paslaugų teikimui(toms, kurios jų reikalauja);

8. Reikalingos įrangos įsigijimas.
 

9. „Paleidžiame“ paslaugas.
10. Grįžtamojo ryšio iš paslaugų gavėjų rinkimas.
11. Prekinio ženklo produktui kūrimas.Tolimesnis paslaugų tobulinimas
12. Vaistažolių  ir prieskoninių augalų auginimo-rinkimo schemos parengimas.
  

	Darbuotojų motyvacinės sistemos sukūrimas

Santykis: nauda, kurią gaus bendruomenė / paslaugos teikimo dalyviai /

pardavėjas (numatoma į pardavimo procesą įtraukti ir kitus pardavimo proceso dalyvius ) /.


	1. Sukuriame darbuotojų motyvacinę sistemą, principus. Motyvuoti ir paslaugos teikėjus ir paslaugos pardavėjus.
 

2. Pasirenkame formą, kurios pagrindu vykdysime projekto dalyvių motyvaciją. 


  


Paslaugos-produktų  savikaina

Remiantis pateikta rekomendacine lentele kiekvienai vykdomai paslaugai ir gaminamiems produktams  parengti paslaugos ir produktų  savikainos skaičiavimą:

 Lentelė Nr 14
	Tiesioginiai kaštai
	Netiesioginiai kaštai

	Medžiagos:
Žaliavos:
Darbuotojų darbo užmokestis:

Kitos sąnaudos:


	Pastatų amortizacija:

Įrangos amortizacija:

Kitos medžiagos:

Administravimo sąnaudos:

	Paslaugos-produkto  vnt. Savikaina:


	


Planuojamos pajamos iš paslaugų: rekomenduojama parengti atskirų paslaugų pajamų planą:
Lentelė Nr 15
	Paslauga
	Numatomas suteiktų paslaugų kiekis per metus
	Paslaugos vieneto kaina
	Prognozuojamos paslaugos pajamos

	· Vaistažolių  ir prieskoninių augalų prekyba;
	
	
	

	· Edukacinė prieskoninių augalų programa pradedantiesiems;
	
	
	

	· Edukacinė vaistažolių programa pradedantiesiems;
	
	
	

	· Žolelių pristatymo prieš pirties paslaugą programa;
	
	
	

	· Vaistažolių  ir prieskoninių augalų pristatymas į namus;
	
	
	

	· Pirties atributikos pasiruošimo pristatymo programa;
	
	
	

	· Tradicinių lietuviškų patiekalų, panaudojant prieskoninius augalus edukacinė programa
	
	
	

	· Etnografinių-kultūrinių vaistažolių panaudojimo metodų pristatymas;
	
	
	

	· Vaistažolių  arbatos gėrimo ceremonija;
	
	
	

	· Vantų rišimo edukacinė programa;
	
	
	

	· Vantų pardavimas;
	
	
	

	· Pirties paslauga.

	
	
	


 Ištekliai reikalingi projekto įgyvendinimui ir investicinė grąža:
Lentelė Nr 16
	Paslauga
	Reikalingi ištekliai
	Investicinė grąža

	· Vaistažolių ir prieskoninių augalų  prekyba;
	
	

	· Edukacinė vaistažolių ir prieskoninių augalų  programa pradedantiesiems;
	
	

	· Vaistažolių ir prieskoninių augalų  auginimo, rinkimo, džiovinimo veikla;
	
	

	· Žolelių pristatymo prieš pirties paslaugą programa;
	
	

	· Vaistažolių ir prieskoninių augalų  pristatymas į namus;
	
	

	· Pirties atributikos pasiruošimo pristatymo programa;
	
	

	· Etnografinių-kultūrinių vaistažolių panaudojimo metodų pristatymas;
	
	

	· Vaistažolių  arbatos gėrimo ceremonija;
	
	

	· Vantų rišimo edukacinė programa;
	
	

	· Vantų pardavimas;
	
	

	· Pirties paslauga.
	
	


Projekto vykdymo grafikas ir atsakingi asmenys

 Lentelė Nr 17
	Uždavinys
	Atsakingas asmuo/asmenys
	Įgyvendinimo laikotarpis ir pastabos

	Sudarome paslaugų diegimo eiliškumą ir bendrąją paslaugų diegimo schemą
	
	

	Prekinio ženklo produktui kūrimas


	
	 

	Sudarome paslaugų teikimo tvarką pagal kurią bus teikiama kiekviena paslauga.
 
	
	

	Parengiame produktų realizavimo schemą tvarką.
	
	

	Suformuojama paslaugos teikimo komanda
 
	
	

	Vykdome darbuotojų, teiksiančių paslaugas  apmokymą, instruktavimą.
 
	
	

	Parengiame paslaugų kainoraščius, mokėjimo tvarką.
	
	

	
	
	

	Parengiame patalpas paslaugų teikimui(toms, kurios jų reikalauja);
	
	

	Vaistažolių auginimo-rinkimo schemos parengimas.
	
	

	Reikalingos įrangos įsigijimas.
 
	
	

	„Paleidžiame „ paslaugas.
	
	

	Grįžtamojo ryšio iš paslaugų gavėjų rinkimas.
	
	


Rizikos planas ir jo valdymas projekte
Lentelė Nr 18
	Rizika
	Tikimybė
	Valdymas

	Nerasime klientų


	vidutinė
	1. 1.Plėsti aktyvaus produkto pardavimo tinklą

2. Kreiptis į  kitas bendruomenes, kuriose gali būti šios paslaugos poreikis

3.  Surasti specialistą, kuris užsiimtų klientų paieška   ir jį paruošti.

4. Kreiptis į Tauragės rajono VVG prašant platesnio paslaugų viešinimo

5. Aktyvinti marketinginius veiksmus klientų paieškai.

6. Kurti produkto prekinį ženklą ir jį stiprinti.



	Paslaugos teikėjai nesugebės kokybiškai teikti paslaugas


	vidutinė
	1. Parengsime bendrąją paslaugos teikimo tvarką ir apmokysime personalą jos laikytis

2. Papildomai organizuosime kokybiškos paslaugos teikimo mokymus



	Nerasime reikiamo augalų augintojų kiekio
	maža
	1.Informuosim artimiausias bendruomenes apie šių augalų poreikį ir supirkimo galimybes
2.Paskleisime informacija apie auginimo poreikį Tauragės rajono VVG internetiniame puslapyje ir savo bendruomenės internetiniame puslapyje

3.Patalpinsim skelbimus apie pageidaujamą augalų auginimą kituose rajono bendruomenių internetiniuose puslapiuose


3 projektas

Vietinės reikšmės produktų gamyba
I PASLAUGOS PRISTATYMAS

Paslaugos aprašymas
Šiame projekte yra nuamtyta organizuoti ir plėsti vietinės reikšmės produktų perdirbimo-gamybos procesą, vykdant paruoštų produktų realizavimą vietinėje ir išorės (regiono mastu) rinkoje.Yra numatytos šios produktų gamybos kryptys:


5 pav.  Vietos reikšmės produktų gamybos   kryptys
Projekte numatoma plėsti šias veiklas:
· Vietinės reikšmės vaisių ir daržovių perdirbimas;

· Duonos kepimas;

· Įvairių kepinių gamyba;

· Vaisių ir daržovių džiovinimas;

· Sulčių spaudimas;

· Tradicinio sūrio gamyba;

· Daržovių konservų gamyba;

· Medaus produktų gamyba;

· Mėsos produktų gamyba.
 Yra numatyta, kad ši programa galėtų būti diegiama toje bendruomenėje, kurioje jau yra šios veiklos vykdymo patirtis (KB „Elbenta“, KB “Galmena“). Svarstytina galimybė, atskiras projekto dalis vykdyti atskirose bendruomenėse, o visas veiklas apjungti vienu realizavimo tinklo steigimu.
 Šioje veikloje būtų vykdoma komercinė produktų realizavimo kryptis, pažintinės-edukacinės programos, kurios sėkmingai galėt būti integruotos į lankytinų Tauragės rajono VVG vietų  ir objektų sąrašą. Šios programos dalyviai galėtų dalyvauti tiek pačios informacijos  apie šią kryptį pristatymuose, tiek ir įvairiose degustacijose-prezentacijose, kurių metu būtų pristatoma gaminamų produktų gaminių įvairovė. Bendruomenėse, kuriose būtų įgyvendinta šios produktų gamybos veiklos, būtų vykdoma ir prekyba šioje programoje pristatomais produktais. Ši prekyba vyktų ne tik klientų lankymosi metu, bet programoje taip pat numatyta ir platesnė šių produktų komercinė veikla: numatyta organizuoti prekybą šiais produktais ūkininkų turgeliuose, išvažiuojamosiose prekybose.Iš šios kryprties bendruomenė ketintų gauti komercines pajamas. Tam būtų reikalinga apjungti atskiras šio projekto produktų gamybos kryptis ir organizuoti vieningą produktų realizavimo centrą.Šis centras vystytų pagamintų produktų realizavimo programą.
Paslaugos teikimo ypatumai

 Pati produktų gamyba būtų vystoma pasirinktų bendruomenių teritorijose.Komercinė šios krypties veikla neapsiriboja vien Tauragės rajono VVG teritorija ir gali būti vykdoma visoje Lietuvoje ir už  jos ribų.

Šios paslaugos orientuotos į išorės klientą. Tikimės, kad šio projekto klientas-ne vietos bendruomenės narys, bet  bet kuris asmuo,   keliaujantis po Tauragės rajono teritoriją, besilankantis ūkininkų turgeliuose ir įvairiose tradicinėse šventėse.

Projekto tikslai ir uždaviniai:

Lentelė Nr 19
	Tikslai
	Uždaviniai

	Klientų  paieška
	1. Išplatiname informaciją apie produktų realizavimo    centrą  visose artimiausiose bendruomenėse,  bendruomenės ir 
2. Tauragės rajono  VVG  interneto tinklapyje, seniūnijose,  vietinėje spaudoje   Bendruomenės susirinkimuose pateikiame pranešimą apie siūlomų paslaugų-produktų paketą.
3. Organizuojamas aktyvaus produkto   realizavimo tinklas, ieškomi ir plėtojami produktų realizavimo kanalai.Yra numatyta, kad šiai veiklai bus paskirtas atskiras asmuo, atsakingas už produkcijos realizavimo organizavimą.
4. Apsvarstomas e-prekybos realizavimo kanalas.


	Paslaugos įgyvendinimo etapai  ir  juose reikalaujami ištekliai

	1. Produktų gamybo krypčių  ir produktų asortimento koncepcijos sukūrimas 
 

2. Produktų realizavimo centro steigimas

3. Atskirų produktų krypčių diegimo projektų  parengimas
4. Komandos, reikalingos  atskirų projektų  apjungimui suformavimas
 

5. Paslaugų-produktų  teikimo standartų parengimas
 

6. Marketinginių veiksmų organizavimas
7. Bendro prekinio ženklo ir subprekinių ženklų sukūrimas

8. Bendros produktų pakavimo, pateikimo prekybai schemos parengimas
 

9. Pačio produktų realizavimo centro  veiklos koordinavimas
  

	Kokybiškas paslaugų teikimas
	1. Sudarome produktų gamybos projektų  diegimo eiliškumą ir bendrąją  produktų gamybos  diegimo schemą

2. Sudarome paslaugų produktų pateikimo realizavimui  tvarką pagal kurią bus  dirbama projekte

3. Parengiame produktų   registravimo ir atitikimo realizavimui  tvarką.

4. Suformuojama paslaugos teikimo komanda
 

5. Vykdome darbuotojų, dalyvaujančių projekte   apmokymą, instruktavimą.
6. Parengiame produktų gamybos projektų diegimo planus
 

7. Parengiame produktų  kainoraščius, mokėjimo tvarką.
8. „Grįžtamojo ryšio iš paslaugų gavėjų rinkimas

9. Tolimesnė projekto plėtra

  

	Darbuotojų motyvacinės sistemos sukūrimas

Santykis: nauda, kurią gaus bendruomenė /  paslaugos teikimo dalyviai /

pardavėjas (numatoma į pardavimo procesą įtraukti ir kitus pardavimo proceso dalyvius ) /.


	1. Sukuriame darbuotojų motyvacinę sistemą, principus. Motyvuoti ir paslaugos teikėjus ir paslaugos pardavėjus.
 

2. Pasirenkame formą, kurios pagrindu vykdysime projekto dalyvių motyvaciją. 


  


Paslaugos savikaina

Remiantis pateikta rekomendacine lentele kiekvienai vykdomai paslaugai parengti produktų  savikainos skaičiavimą:

 Lentelė Nr 20
	Tiesioginiai kaštai
	Netiesioginiai kaštai

	Medžiagos:

Darbuotojų darbo užmokestis:
Gamybos sąnaudos:

Produktų pakavimo ir pateikimo prekybai sąnaudos:

Kitos sąnaudos:


	Pastatų amortizacija:

Įrangos amortizacija:

Kitos medžiagos:
Marketinginės sąnaudos:

Veiklos organizavimo sąnaudos:
Administravimo sąnaudos:

	Paslaugos vnt. Savikaina:

	


Planuojamos pajamos iš paslaugų: rekomenduojama parengti atskirų produktų pajamų planą: 
Lentelė Nr 21
	Produktai
	Numatomas parduoti produktų  kiekis per metus
	Produkto  vieneto kaina
	Prognozuojamos produkto  pajamos

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


 Ištekliai reikalingi projekto įgyvendinimui ir investicinė grąža:
Lentelė Nr 22
	Atskirų produktų gamybos projektai
	Reikalingi ištekliai
	Investicinė grąža

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Projekto vykdymo grafikas ir atsakingi asmenys

 Lentelė Nr 23
	Uždavinys
	Atsakingas asmuo/asmenys
	Įgyvendinimo laikotarpis ir pastabos

	Produktų gamybo krypčių  ir produktų asortimento koncepcijos sukūrimas 
 
	
	

	Produktų realizavimo centro steigimas
	
	

	Bendros produktų pakavimo, pateikimo prekybai schemos parengimas

	
	

	Atskirų produktų krypčių diegimo projektų  parengimas
	
	

	Pačio produktų realizavimo centro  veiklos koordinavimas
	
	

	Komandos, reikalingos  atskirų projektų  apjungimui suformavimas
 
	
	

	Paslaugų-produktų  teikimo standartų parengimas
 
	
	

	Marketinginių veiksmų organizavimas
	
	

	Bendro prekinio ženklo ir subprekinių ženklų sukūrimas
	
	


Rizikos planas ir jo valdymas projekte
Lentelė Nr 24
	Rizika
	Tikimybė
	Valdymas

	Paslaugos teikėjai nesugebės kokybiškai teikti paslaugas


	vidutinė
	1. Parengsime bendrąją paslaugos teikimo tvarką ir apmokysime personalą jos laikytis

2. Papildomai organizuosime kokybiškos paslaugos teikimo mokymus



	Produktų realizavimo  centras nesugebės koordinuoti visų teikiamų produktų pardavimų


	maža
	1.Svarstysime e-prekybos galimybių išnaudojimą produktų realizavime

2.Paslaugų teikimo centre parengsime ne vieną darbuotoją šio proceso vykdymui

3.Papildomai  ieškosime papildomų produktų realizavimo kanalų




	


4 projektas

Renginių ir švenčių organizavimo ir vedimo paslauga
I PASLAUGOS PRISTATYMAS

Paslaugos aprašymas
Ketinama  šiame projekte vystyti trijų krypčių veiklą:
Renginių ir švenčių organizavimo ir vedimo paslaugos kryptys:

 6 pav.  Renginių ir švenčių organizavimo ir vedimo paslaugos kryptys
Į šių paslaugų paketą ketinama įtraukti:
· Tradicinių švenčių organizavimas;

· Vietinių amatininkų renginių organizavimas;

· Edukacinių programų organizavimas;

· Palankių sąlygų prekybai sukūrimas švenčių metu;
· Vaikų užimtumo organizavimas švenčių metu;

· Kulinarinio paveldo pristatymas;

· Mažųjų įšvenčių organizavimas; 

· Išvažiuojamosios prekybos renginių organizavimas ir dalyvavimas jose.

Tolimesniuose etapuose bus numatyta teikiamų paslaugų plėtra, atsižvelgiant į grįžtamojo ryšio iš klientų surinkta pageidaujama paslaugų plėtra.

Paslaugos teikimo ypatumai

Šios paslaugos orientuotos į tris pagrindines potencialių vartotojų grupes:

· Vietos bendruomenės ir artmiausių bendruomenių nariai;

· Ne bendruomenės nariai, pageidaujantys pasinaudoti teikiamomis paslaugomis;

· Išoriniai klientai .

Paslaugų teikimui bus sudarytas kainininkas ir paslaugos bus teikiamos pagal  iš anksto numatytą kainą.

 Patį paslaugų teikimo procesą koordinuos paslaugų teikimo centras, kuriame bus registruojamos visos paslaugų teikimo situacijos ir vykdoma jų apskaita.Šis paslaugos teikimo centras bus nuolat veikiantis ir rfegistruojantis visus klientų pageidavimus. Numatoma kad šių paslaugų teikimui bus iš anksto suformuota kompetenciją turinčių bendruomenės narių komanda.Rekomenduojama šį paslaugų projektą įgyvendinti bendruomenėje, jau turinčioje patirtį šioje kryptyje , arba turinčioje bendruomenės narių tarpe reikalingą kompetenciją.

Paslaugos gavėjo aprašymas

 Paslaugų teikime prioritetas bus teikiamas vietos bendruomenės ir kaimyninių bendruomenių nariams.Esant didesniam paslaugų poreikiui nei esamos galimybės, savo bendruomenės nariams bus suteikiamos išskirtinės sąlygos.Numatoma kad ne bendruomenės nariai, pageidaujantys pasinaudoti teikiamomis paslaugomis ir asmenys, negyvenantys bendruomenės teritorijoje ir išoriniai klientai šias paslaugas gaus pagal atskirai jiems parengtą kainininką.

Projekto tikslai ir uždaviniai:

Lentelė Nr 25
	Tikslai
	Uždaviniai

	Klientų  paieška
	1. Sukuriame informacinis bukletas  apie teikiamą paslaugą.


2. Išplatiname informaciją apie paslaugų teikimo centrą  visose artimiausiose bendruomenėse,  bendruomenės ir Tauragės rajono  VVG  interneto tinklapyje, seniūnijose,  vietinėje spaudoje   

3. Bendruomenės susirinkimuose pateikiame pranešimą apie siūlomų paslaugų paketą.

4. Parenkame žmogų, galintį vykdytio aktyvų teikiamų paslaugų pardavimą.

 

	Paslaugos įgyvendinimo etapai  ir  juose reikalaujami ištekliai

	1. Paslaugas teikiančios komandos suformavimas

2. Įrangos, reikalingos paslaugų teikimui suplanavimas ir įsigijimas

3. Paslaugų teikimo koncepcijos  suformavimas
4. Atskirų renginių scenarijų parengimas

5. Patalpų, reikalingų šio projekto funkcionavimui įkūrimas

6. Paslaugų teikimo standartų parengimas
 

7. Marketinginių veiksmų organizavimas ir prekinio ženklo sukūrimas
 

8. Pačio paslaugų teikimo centro veiklos koordinavimas
  

	Kokybiškas paslaugų teikimas
	1. Sudarome paslaugų diegimo eiliškumą ir bendrąją paslaugų diegimo schemą

2. Sudarome paslaugų teikimo tvarką pagal kurią bus teikiama kiekviena paslauga.
 

3. Parengiame klientų  registravimo tvarką.

4. Suformuojama paslaugos teikimo komanda
 

5. Vykdome darbuotojų, teiksiančių paslaugas  apmokymą, instruktavimą.
 

6. Parengiame paslaugų kainoraščius, mokėjimo tvarką.

7. Parengiam renginių scenarijus

8. Parengiame patalpas paslaugų teikimui;

9. Reikalingos įrangos įsigijimas.
 

10. „Paleidžiame „ paslaugas.
11. Grįžtamojo ryšio iš paslaugų gavėjų rinkimas

12. Tolimesnis paslaugų tobulinimas


  

	Darbuotojų motyvacinės sistemos sukūrimas

Santykis: nauda, kurią gaus bendruomenė /  paslaugos teikimo dalyviai /

pardavėjas (numatoma į pardavimo procesą įtraukti ir kitus pardavimo proceso dalyvius ) /.


	1. Sukuriame darbuotojų motyvacinę sistemą, principus. Motyvuoti ir paslaugos teikėjus ir paslaugos pardavėjus.
 

2. Pasirenkame formą, kurios pagrindu vykdysime projekto dalyvių motyvaciją. 


  


Paslaugos savikaina

Remiantis pateikta rekomendacine lentele kiekvienai vykdomai paslaugai parengti paslaugos savikainos skaičiavimą:
 Lentelė Nr 26
	Tiesioginiai kaštai
	Netiesioginiai kaštai

	Medžiagos:

Darbuotojų darbo užmokestis:

Kitos sąnaudos:


	Pastatų amortizacija:

Įrangos amortizacija:

Kitos medžiagos:

Administravimo sąnaudos:

	Paslaugos vnt. Savikaina:


	


Planuojamos pajamos iš paslaugų:Rekomenduojama parengti atskirų paslaugų pajamų planą:
Lentelė Nr 27
	Paslauga
	Numatomas suteiktų paslaugų kiekis per metus
	Paslaugos vieneto kaina
	Prognozuojamos paslaugos pajamos

	· Tradicinių švenčių organizavimas;
	
	
	

	· Vietinių amatininkų renginių organizavimas;
	
	
	

	· Edukacinių programų organizavimas;
	
	
	

	· Palankių sąlygų prekybai sukūrimas švenčių metu;
	
	
	

	· Vaikų užimtumo organizavimas švenčių metu;
	
	
	

	· Kulinarinio paveldo pristatymas;
	
	
	

	· Mažųjų įšvenčių organizavimas; 
	
	
	

	· Išvažiuojamosios prekybos renginių organizavimas ir dalyvavimas jose
	
	
	


 Ištekliai reikalingi projekto įgyvendinimui ir investicinė grąža:
Lentelė Nr 28
	Paslauga
	Reikalingi ištekliai
	Investicinė grąža

	· Tradicinių švenčių organizavimas;
	
	

	· Vietinių amatininkų renginių organizavimas;
	
	

	· Edukacinių programų organizavimas;
	
	

	· Palankių sąlygų prekybai sukūrimas švenčių metu;
	
	

	· Vaikų užimtumo organizavimas švenčių metu;
	
	

	· Kulinarinio paveldo pristatymas;
	
	

	· Mažųjų įšvenčių organizavimas; 
	
	

	· Išvažiuojamosios prekybos renginių organizavimas ir dalyvavimas jose
	
	


Projekto vykdymo grafikas ir atsakingi asmenys

 Lentelė Nr 29
	Uždavinys
	Atsakingas asmuo/asmenys
	Įgyvendinimo laikotarpis ir pastabos

	Paslaugas teikiančios komandos suformavimas
	
	

	Marketinginių veiksmų organizavimas

	
	

	Įrangos, reikalingos paslaugų teikimui suplanavimas ir įsigijimas
	
	

	Prekinio ženklo sukūrimas
	
	

	Paslaugų teikimo koncepcijos  suformavimas
	
	

	Pačio paslaugų teikimo centro veiklos koordinavimas

	
	

	Atskirų renginių scenarijų parengimas
	
	

	Patalpų, reikalingų šio projekto funkcionavimui įkūrimas
	
	

	Paslaugų teikimo standartų parengimas
 
	
	


Rizikos planas ir jo valdymas projekte
Lentelė Nr 30
	Rizika
	Tikimybė
	Valdymas

	Nerasime klientų


	vidutinė
	1.Randame darbuotoją, užsiimantį šios paslaugos pardavimo procesu

2.Kreiptis į  kitas bendruomenes, kuriose gali būti šios paslaugos poreikis

3. Surasti specialistą, kuris užsiimtų klientų paieška   ir jį paruošti.

4.Kreiptis į Tauragės rajono VVG prašant platesnio paslaugų viešinimo

5.Aktyvinti marketinginius veiksmus klientų paieškai.



	Paslaugos teikėjai nesugebės kokybiškai teikti paslaugas


	vidutinė
	1. Parengsime bendrąją paslaugos teikimo tvarką ir apmokysime personalą jos laikytis

2. Papildomai organizuosime kokybiškos paslaugos teikimo mokymus



	Paslaugų teikimo centras nesugebės koordinuoti visų teikiamų paslaugų


	maža
	1. Paslaugų teikimo centre parengsime ne vieną darbuotoją šio proceso vykdymui

2. Papildomai parengsime registracijos paslaugos teikimui tvarką


Pasirinktų pirmojo prioriteto paslaugų -projektų įgyvendinimo koncepcija
Pats pasirinktų pirmojo prioriteto idėjų  įgyvendinimo projektas apjungtų savy keturis pagrindinius projekto įgyvendinimo etapus:

· paslaugų -projektų viešinimo etapą;

· paslaugų   formavimo ir paslaugų teikimo organizavimo etapą;

· atskirų paslaugų bendruomenėse parengimo jų teikimui etapą;

· pačios paslaugos proceso organizavimo etapą.

Paslaugų viešinimo etape rekomenduojama parengti informaciją apie siūlomas paslaugas-projektus, jose teikiamų paslaugų aprašymus, paslaugų teikimo tvarką. Ši informacija centralizuotai  galėtų būti talpinama pagrindinėje Tauragės rajono  VVG sklaidos priemonėje –  VVG internetinėje svetainėje, kuri tampa pagrindine teikiamos paslaugos linijos išviešinimo priemone. Lygiagrečiai informacija apie šias paslaugas   gali būti talpinama bendruomenių internetinėse svetainėse, o išleidus bukletus apie šių paslaugų linijų teikimą, juos platinti per regione aktyviau veikiančius ir svečius pritarukiančius informacijos centrus: turizmo informacijos centrus, seniūnijas, regione veikiančius kultūros centrus ir t. t.
Idėjų diegimo procese rekomenduojama įkurti paslaugų diegimo konsultacinį centrą, kuris padėtų bendruomenėms idėjų diegimo planų, jų įgyvendinimo procesuose, vykdytų projekte dalyvaujančių narių apmokymus.  Šiuo organizatoriumi galėtų tapti arba Tauragės rajono VVG, arba tam turėtų būti steigiams „Konsultacinis centras“ iš iniciatyvios bendruomenės narių, sutinkančių imtis šios organizatoriaus funkcijos. Pats „Konsultacinio centro“ funkcionavimas galėtų būti palaikomas iš sutartos surinktų už paslaugų viešinimo, pardavimo ir konsultavimo paslaugų suteikimą  surinktos pinigų sumos.
Pagrindiniu rinkodarinės informacijos sklaidos ir paslaugų viešinimo kanalu rekomenduojama pasirinkti Tauragės rajono VVG   internetinę svetainę, kurioje  būtų nuolat teikiama informacija apie tas paslaugas ir bendruomenes, kurios iniciatyviai dalyvauja paslaugų teikime. Galima rekomenduoti ir tai, kad pats klientų „Konsultacinis centras“ taip pat būtų integruotas į šią svetainę.
Atskirų paslaugų bendruomenėse parengimo jų teikimui etape yra būtina adaptuoti parrengtus bendruomenėse teiktinų paslaugų diegimo planus ir padėti bendruomenėse juos įgyvendinti, apjungiant paslaugų teikime dalyvaujančių bendruomenių interesus. Labai svarbu, kad klientui būtų teikiama kompleksinė tai paslaugai   programa, kurioje klientas jaustųsi užimtu ir tikslingai leidžiančiu savo laiką ir patenkintu teikiamų paslaugų kokybe.  Todėl, prieš „paleidžiant“ tokius projektus  yra būtina atlikti paslaugos linijos dalyviams  aptarnavimo kultūros mokymus.
Pačios paslaugos proceso organizavimo etape yra būtina užtikrinti nuolatinį teikiamų paslaugų kokybės užtikrinimo ir kontrolės procesą. Tam rekomenduojama projekte įgyvendinti dvi teikiamų paslaugų audito procedūras:

· Paskirti atsakingą asmenį, kuris vykdytų periodinį teikiamų paslaugų auditavimo procesą;

· Vykdyti nuolatinį klientų, pasinaudojusių paslauga grįžtamojo ryšio gavimo procedūra. Tam tikslui parengti klientų grįžtamojo ryšio anketas ir vykdyti nuolatinį klientų anketavimo procesą.

Ši procedūra užtikrintų nuolatinį teikiamų paslaugų kokybės užtikrinimo procesą ir sudarytų sąlygas regione nuolat vystyti teikiamų paslaugų spektrą, atsižvelgiant į operatyvius klientų pageidavimus. Rekomenduotina, kad šią funkciją taip pat atliktų „Konsultavimo centras“.
Atlikus išsamią pirmojo prioriteto paslaugų kelio analizę, tolimesniame projekto vystymo etape rekomenduojama vystyti sekančius duomenų banke pateiktų idėjų (lentelė Nr 4) projektus. Svarbu, kad šių projektų plėtra ir tęstinumas butų užtikrinti ilgesniame periode. Tam galėtų pasitarnauti rekomenduojame   steigti „Konsultavimo centrą“. 
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Aukštas vertinimas


Paslauga turi didelį rinkos potencialą





Žemas vertinimas


Paslauga neturi potencialo
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Aukštas


Paslauga turi didelį rinkos potencialą





Žemas


Paslauga neturi potencialo
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Bendruomenė turi išteklius





Jaučiamas išteklių trūkumas
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Aukštas





Žemas





Dienos centro paslauga





Moksleivių, senolių ir ikimokyklinio amžiaus asmenų paslaugos





Paslaugų organizavimo centras





Buitinių paslaugų centras





Siuvimas, kirpimas, pirtis ir kt





Buities ir ūkio darbų paslaugų teikimas





Sveikatingumo ir reabilitacijos paslaugos





Vietinės reikšmės produktų gamyba








Kulinarijos-konditerijos , kitų maisto produktų gaminiai





Vietinės augalininkystės ir gyvulininkystės produkcija





Duonos ir konditerijos gaminių gamyba





Sūrio ir kitų pieno produktų gamyba





Vaisių ir daržovių perdirbimas





Medaus produktų gamyba 





Mėsos produktų gamyba





Šventinės prekybos organizavimas ir sąlygų šiai prekybai vykdyti sudarymas





Edukacinių ir kitų programų  rengimas ir pravedimas 





Švenčių ir renginių organizavimas ir vedimas








